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浅 谈 博 物 饶 的 新 媒体 运用 以 及 相关 问题 
一 一 以 四 川 自贡 鸡 龙 博物 馆 为 例 


(西北 大 学 ， 陕 西 西安 710127 ) 


摘 要 : 当 谈 到 博物 馆 与 新 媒体 ， 就 好 像 是 一 场 远 十 过 去 与 适 远 未 来 的 相遇 ， 新 与 旧 的 融合 ， 激 发 出 强大 生命 力 ， 制 造 出 承 
前 局 后 的 契机 ， 让 映 入 时 代 长 河 的 历史 在 我 们 面前 重 现 ， 并 且 得 以 传承 。 新 媒体 技术 激发 博物 馆 新 活力 、 新 样 态 ， 但 在 博物 
馆 中 ， 新 媒体 的 一 些 应 用 却 存 在 着 喧 宾 夺 主 的 问题 。 本 文 基于 四 川 自贡 恶 龙 博物 馆 新 媒体 应 用 现状 ， 浅 恋 博 物 馆 的 新 媒体 运 
用 以 及 相关 问题 ， 并 且 提 出 以 西 显 文物 、 服 务 大 众 为 出 发 点 ; 充分 利用 博物 馆 资 源 ， 提 高 资源 利用 率 ; 利用 新 媒体 创新 博物 
馆 新 内 容 ， 讲 好 博物 馆 故 事 ; 新 媒体 向 传统 媒体 的 引导 传递 四 个 方面 进一步 推动 新 召 体 环境 中 博物 馆 的 建设 。 
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> 1. 引子 一 一 “互联 网 +” 自贡 恐龙 博物 馆 2. 新 媒体 激发 博物 馆 新 活力 新 样 态 
ed 随 着 互联 网 技术 的 不 断 发 展 ， 新 媒体 作为 一 种 新 博物 馆 与 新 媒体 ， 是 一 场 远古 过 去 与 愧 远 未 来 的 相 
© 兴 传 播 形式 ， 逐 渐 融 入 人 们 生活 的 方方面面 。 借 助 新 ” 遇 ， 新 与 旧 的 融合 ， 激 发 出 强大 生命 力 ， 制 造 承 前 启 后 
OO 媒体 带 来 的 新 的 契机 ，“ 互 联网 +” 博 物 馆 应 运 而 生 ， 的 契机 ， 让 映 入 时 代 长 河 的 历史 在 我 们 面前 重 现 ， 并 且 
T™ 这 是 传承 ， 也 是 发 展 。 四 川 自贡 恐龙 博物 馆 这 座 拥 有 ”得 以 传承 。 新 媒体 环境 下 的 博物 馆 创 新 营销 宣传 新 渠道 ， 
SS 着 浓厚 远古 历史 气息 的 博物 馆 在 新 媒体 环境 下 紧 跟 时 带 来 博物 馆 参 观 欣 赏 新 体验 , 完善 文物 保存 管理 新 方式 ， 
© 代 潮 流 。 激发 出 博物 馆 新 活力 新 样 态 。 
A 2019 年 9 月 11 日 ,以 “ 文 旅 融合 … 发 展 共 赢 ”为 主 ”2.1 新 媒体 创新 博物 馆 营销 宣传 新 渠道 
> 题 的 第 三 届 四 川 旅游 新 媒体 营销 大 会 在 自贡 举行 ， 自 贡 ”2.1.1 线 上 多 渠道 宣 
S< 恐龙 博物 馆 馆 长 李 健 在 大 会 上 接受 采访 表明 ，“ 要 利用 目前 ， 随 着 信息 技术 和 数字 化 技术 不 断 发 展 ， 新 媒 
人 新 媒体 技术 , 打造 “互联 网 +” 恕 龙 博物 馆 , 探 亮 恕 龙 名 片 ，“” 体 不 断 兴 起 ， 信 息 的 传播 方式 越 来 越 多 元 化 ， 人 们 主要 
生 扬 起 产业 龙 尾 ， 让 恕 龙 文化 品牌 和 产业 成 为 博物 馆 发 展 ”通过 微 博 、 微 信 、 短 视频 、 网 络 直播 等 新 媒体 获取 信息 。 
i 的 文化 推动 力 。 自贡 慌 龙 博物 馆 利 用 全 息 雾 屏 、.3D 打印 、 ”博物 馆 顺 应 时 代 发 展 趋 势 ， 转 变 宣 传 思路 ， 将 博物 馆 宣 
© AR 增强 现实 、VR 虚拟 现实 等 新 媒体 “ 黑 技 术 ” 手 段 全 ” 传 与 新 媒体 有 效 融 合 ， 运 用 新 媒体 技术 的 中 “图 文 音 视 ” 


方位 展示 了 该 博物 馆 富 有 的 您 龙 化 石 资源 和 深厚 的 文化 ” 立体 传播 方式 以 及 各 类 新 媒体 平台 ， 拓 宽 受 众 覆 盖 面 
底蕴 。 这 些 新 媒体 技术 为 游客 的 参观 带 来 更 大 的 便利 ， 提升 社会 影响 力 。 

让 游客 能 与 文物 间 产 生 更 多 互动 ， 博 物 馆 的 文化 真正 的 
“ 活 ” 了 起 来 。“ 活 ”起 来 即 “ 有 人 味 儿 ”“ 有 烟火 气 ” 
不 再 是 冰冷 冷 的 化 石 骨架 ， 而 是 有 温度 的 、 可 感知 、 可 
触 碰 的 。 新 媒体 技术 激发 了 博物 馆 新 活力 新 样 态 ， 但 在 
博物 馆 中 新 媒体 的 一 些 应 用 中 却 存 在 着 喧 宾 夺 主 的 问题 ， 
所 以 接 下 来 将 基于 四 川 自贡 恐龙 博物 馆 新 媒体 应 用 现状 ， 
浅 谈 博物 馆 的 新 媒体 运用 以 及 相关 问题 。 


2.1.2 线 下 多 方位 活动 
以 前 的 博物 馆 文 物 是 带 不 走 的 ， 但 自从 进入 新 媒体 
时 代 ,， 局 移动 新 媒体 的 发 展 使 得 人 们 可 以 通过 数字 技术 随 


到 的 时 随地 的 发 表 和 浏览 信息 ， 博 物 馆 也 可 以 是 移动 的 城 保 ， 
图 1 博物 馆 场馆 现状 。 图 2 3D 打包 双龙 模型 我 们 可 以 通过 多 种 新 媒体 技术 让 文物 走向 各 地 ， 让 远 在 各 
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地 的 人 们 都 参观 到 博物 馆 的 文物 。 自 贡 想 龙 博物 馆 在 各 地 
开展 展览 活动 ， 利 用 新 媒体 技术 让 人 在 异地 也 可 以 探索 其 
奥秘 所 在 。 并 且 多 次 以 其 他 方式 展示 疏 龙 文化 ， 例 如 “ 自 
贡 国 际 钨 龙灯 光 节 ”、“ 悉 龙王 国 公园 ”、“ 怒 龙 游乐 园 ” 
等 ， 以 恐龙 为 主题 创意 ， 线 下 多 方位 植 人 疏 龙 文化 。 


图 4 线 下 活动 展览 


2.1.3 文 创 产品 跨 界 合作 

新 媒体 背景 下 ，" 互联 网 的 普及 与 发 展 为 文 创 产品 的 
宣传 与 销售 提供 了 渠道 ， 也 为 文 创 作品 开发 提供 新 思路 新 
想法 ， 与 其 他 产品 、 理 念 等 的 跨 界 合 作为 博物 馆 文 化 拓宽 
了 受众 范围 ， 为 营销 宣传 增添 了 前 所 未 有 的 新 的 活力 。 自 
贡 慌 龙 博物 馆 针 对 不 同人 群 ， 设 定 不 同 款式 的 个 性 化 文 创 
产品 , 例如 适合 小 孩 的 魔方 、 玩 偶 ; 适合 女生 的 贺卡 、 挂 件 ; 


适合 男生 的 扑克 牌 、 手 办 等 。 目 前 ， 博 物 馆 已 开发 文 创 六 
品 12 类 130 余 种 ， 包 括 动 漫 短片 《 臣 龙 馆 之 夜 》、4D 电 
影 《 侏 罗 纪 大 冒险 》、 科 学 艺术 画册 《 画 说 恕 龙 》 等 。 


其 他 精品 


恺 龙 小 百科 


丽 龙 向 店 更 多 商品 3 


图 5 文 创 产品 微 店 


2.2 新 媒体 带 来 博物 馆 参观 欣赏 新 体验 


图 6 线 上 数字 博物 馆 
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自贡 鸡 龙 博物 馆 可 通过 百度 百科 页 面 和 博物 馆 网 页 
打开 数字 博物 馆 进 行 线 上 VR 参观 ， 放 大 功能 甚至 能 让 
我 们 看 到 平时 线 下 参观 看 不 到 的 细节 。 

2.2.2 线 下 新 媒体 “ 黑 科 技 ” 体 验 
全 息 雾 屏 、3D 打印 、AR 增强 现实 、VR 虚拟 现实 等 


新 媒体 “ 黑 和 科技” 手段 全 方位 展示 了 该 博物 馆 富有 的 恐 
龙 化 石 资源 和 深 厚 的 文化 底 草 。 息 龙 机 器 人 全 程 充当 智 
能 导游 ，4D 恐龙 电影 线 下 放映 ， 四 周 LED 屏 气氛 营造 


可 
必 当 .所 
Mou Ne wi Why don‘t you fly by lVeurself? 


图 7 4D 丸 龙 电影 


2.2.3 线 上 线 下 游戏 中 体验 参观 博物 馆 

博物 馆 的 故事 以 游戏 的 方式 展现 其 实 是 一 种 马 空 间 
再 生产 ， 这 种 新 颖 的 方式 让 人 们 在 虚拟 空间 中 一 边 体验 游 
戏 一 边 学 习 了 解 各 类 恐龙 小 知识 ， 乐 趣 无 限 ， 购 力 无 穷 。 


穿越 伯 罗 纪 恐龙 奇妙 夜 


图 8 穿越 侏 罗 纪 游戏 


2.3 新 媒体 完善 文物 保存 管理 新 方式 

新 媒体 可 以 最 大 限度 地 跨越 时 空 局 限 ， 对 博物 馆 文 
物 进 行 数字 化 保护 ， 所 有 相关 数据 可 通过 大 数据 、 云 空 
间 进 行 整合 管理 。 利 用 新 媒体 可 以 不 再 只 是 以 拍照 、 采 
访 、 收 藏 等 方式 对 文物 进行 简单 记录 ， 而 是 一 个 系列 性 
的 记录 、 人 保存、 阅览、 检索、 共享、 复原、 仿真 、 再 现 ， 
这 可 以 最 大 程度 地 还 原 保存 文物 的 真实 面 瑶 ， 形 成 更 具 
系统 性 、 条 理性 的 保存 方式 。 
3. 新 媒体 的 “ 喧 宾 夺 主 ” 

新 媒体 技术 的 快速 发 展 不 断 改 变 着 传统 的 传播 方式 ， 


"伟人 个 未 
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一 定 程度 上 刺激 了 博物 馆 精 神 文 化 的 传播 ， 也 改变 了 博 
物 馆 社会 文化 服务 的 方式 。 新 媒体 技术 拉 近 了 博物 馆 和 
现代 人 的 距离 ， 但 同时 太 多 数字 科技 充斥 在 博物 馆 中 ， 
是 否 又 会 带 来 一 些 不 好 的 影响 呢 ?” 博 物 馆 的 绵长 或 许 更 
适合 一 个 人 的 仔细 品味 ， 品 味 时 间 长 河 、 浩 瀚 宇宙 中 的 
物 换 星 移 ， 感 受 大 自然 带 来 的 神秘 奥义 。 但 在 这 个 快速 
发 展 的 时 代 ， 让 人 类 静 下 心 来 去 感受 其 实 是 件 难事 ， 以 
前 数字 媒体 技术 还 不 发 达 的 时 候 , 人 们 因为 没 其 他 可 看 ， 
往往 会 专注 于 博物 馆 文 物 本 身 ， 去 感受 去 体会 ， 而 当 新 
媒体 技术 过 多 地 运用 之 后 , 博物 馆 中 有 趣 的 事物 变 多 了 ， 
有 些 重点 好 似 就 偏 移 了 , 博物 馆 中 的 “主角 ”反而 被 冷落 ， 
这 是 现代 博物 馆 中 常 存在 的 问题 ， 新 媒体 在 博物 馆 中 的 
运用 如 何 做 到 不 喧 宾 夺 主 值得 我 们 去 思考 。 

以 下 是 针对 该 问题 所 提出 的 几 点 解决 方法 : 
3.1 以 凸显 文物 、 服 务 大 众 为 出 发 点 

博物 馆 存在 的 意义 一 方面 是 为 了 收藏 和 保护 文物 ， 
另 一 方面 是 为 了 开展 社会 宣传 教育 、 进 行 社 会 科学 研究 。 
所 以 将 “文物 ”和 “大 众 ” 这 两 个 “主角 ” 放 在 出 发 点 
上 是 很 有 必要 的 。 利 用 新 媒体 搞 的 活动 一 定 要 立足 博物 
馆 文 物 本 身 , 服务 大 众 , 新 媒体 恰好 又 是 一 种 “以 人 为 本 ” 
的 媒介 ， 所 以 我 们 要 利用 新 媒体 的 这 种 媒介 性 质 ， 优 化 
用 户 体验 ， 增 加 双向 互动 。 
3.2 充分 利用 博物 馆 资源 ， 提 高 资源 利用 率 

新 媒体 的 应 用 应 该 是 多 点 多 方位 的 ， 不 能 只 在 一 个 
地 方 使 劲 , 造成 其 他 地 方 被 冷落 的 情况 , 不 能 顾此失彼 。 
之 前 参观 博物 馆 的 时 候 ， 就 发 现 人 聚集 最 多 的 地 方 其 实 
不 是 最 具有 “价值 ”的 地 方 ， 而 是 最 “有 趣 ” 的 地 方 ， 
有 趣 的 东西 不 用 大 肆 宣 传 也 会 有 人 去 关注 ， 我 们 要 注意 
的 是 如 何 整合 推广 枯燥 资源 ， 提 高 资源 利用 率 。 
3.3 利用 新 媒体 创新 博物 馆 新 内 容 ， 讲 好 博物 馆 故 事 

新 媒体 下 的 博物 馆 可 能 还 存在 形式 大 于 内 容 的 问题 ， 
华丽 的 外 表 下 藏 着 的 是 空洞 的 灵魂 ， 人 们 或 许 会 被 新 媒 
体 的 形式 吸引 , 但 如 果 内 容 粗制滥造 那么 终究 是 没 用 的 。 


un 
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《 抬 光 一 一 我 与 自贡 丽 龙 博物 馆 的 记忆 》 作品 征集 活动 
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训 博 二 处 录 日 天 尖 革 博物 直方 攻 入 下 
官网 Mttp//www.zdm.cn/ 便 和 


EN 
图 9 博物 馆 故 事 征集 活动 
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新 媒体 时 代 , 每 个 人 都 是 内 容 生 产 者 ， 用 户 生 产 内 容 
岂 是 博物 馆 可 以 走 的 一 条 道路 。 我 们 要 利用 新 媒体 创新 
博物 馆 新 内 容 ， 讲 好 博物 馆 故 事 。 
3.4 新 媒体 向 传统 媒体 的 引导 传递 

新 媒体 技术 的 “图 文 音 视 ”立体 传播 方式 能 很 快 
引起 人 们 的 注意 ， 但 新 媒体 又 具有 碎片 化 阅读 的 特点 ， 
不 适合 深层 次 领略 博物 馆 文 化 。 因 此 新 媒体 向 传统 媒体 
的 引导 传递 是 很 有 必要 的 ， 利 用 传统 媒体 生产 更 具 专 业 
性 和 权威 性 的 内 容 ， 将 新 媒体 的 碎片 化 阅读 和 传统 媒体 
的 沉浸 式 阅 读 结合 起 来 ， 更 深层 次 地 领略 博物 馆 文化 。 
结语 

综 上 所 述 ， 在 新 媒体 环境 下 ， 博 物 馆 迎 来 了 发 展 创 
新 发 展 的 新 机 遇 ， 但 同时 产生 新 问题 ， 待 进一步 解决 。 
我 们 要 善 用 新 媒体 ， 用 好 新 媒体 ， 推 动 “互联 网 +” 博 物 
馆 的 发 展 ， 让 更 多 人 参与 博物 馆 ， 共 享 知 识 的 果实 。 晶 
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